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DIRECTORIO GRAND HOTEL SON NET 

 
 
SIERRA DE TRAMUNTANA 

 

 
A sólo 20 minutos de Palma, en un enclave privilegiado a los pies de la Sierra de la Tramuntana 

declarada Patrimonio de la Humanidad por la UNESCO, se encuentra Grand Hotel Son Net, un 

refugio elegante y discreto repleto de arte y elegancia. Una possessió privada que data del siglo 

XVII, restaurada con cariño y meticulosidad para ofrecer un retiro exquisito y sofisticado. Con 

sólo 31 habitaciones y suites, Grand Hotel Son Net combina una arquitectura elegante y palaciega 

con interiores transformados con buen gusto, relajados, románticos e íntimos; vistas 

impresionantes, huerto de cítricos y exuberantes jardines mediterráneos. 

 

 
GRAND HOTEL SON NET 

57,000 m2 de privacidad 

Con una extensión de 57.000m2 de terreno ajardinado, la propiedad cuenta con varias piscinas, 

la principal de 30m, flanqueadas por cabañas privadas que descansan a la sombra, rodeadas de 

césped impecablemente cuidado y macizos de flores que dan paso al huerto ecológico, una 

pequeña granja, olivos centenarios, árboles frutales y al viñedo privado donde se produce el vino 

blanco de uva Malvasía de la Finca. Los interiores son inimitablemente sofisticados, románticos 

y auténticos con cómodos sofás, una gran chimenea, un acogedor piano bar y un patio interior 

frente a la recepción de la casa señorial. Famoso por su historia y diseño clásico, el hotel ha 

mantenido muchos de los detalles originales de la mansión, como las vigas rústicas, los suelos de 

piedra, las chimeneas antiguas, el patio del siglo XVII y un pozo conectado a un manantial. 

 

 
Características 

• 57,000 metros cuadrados de jardines 

• Piscina principal de 30m y cabañas 

• Viñedo propio de uva Malvasía Huerto y granja privada 

• Naranjos, limoneros y olivos centenarios 

• Patio interior del siglo XVII 
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ALOJAMIENTO 

 
 

Alojamiento palaciego y sofisticado Cada una de las 31 elegantes e íntimas habitaciones y suites 

de Grand Hotel Son Net tienen su propio encanto y han sido transformadas con buen gusto por el 

renombrado diseñador de interiores Lorenzo Castillo para reflejar verdaderamente la historia de 

este refugio del siglo XVII repleto de arte. Restauradas con respeto y atención al detalle, todas las 

habitaciones y suites conservan algunas de las características originales de la mansión, como las 

vigas de madera rústica, la gran chimenea antigua, los suelos de mosaico y los baños con acabado 

de mármol, creando interiores románticos y encantadores junto con la última tecnología y 

modernas comodidades. Ubicadas en la casa señorial mallorquina o a un paseo de ensueño por 

los jardines y huerto de la finca, todas las habitaciones y suites están enmarcadas por la Sierra de 

la Tramuntana y cuentan con inmejorables vistas a la montaña que se pueden disfrutar desde la 

comodidad de su zona de estar individualmente diseñada o desde su patio exterior privado, 

terraza o jardín, algunos de ellos con piscina propia. 

 

 
Características 

• 31 habitaciones y suites de estilo palaciego 

• Diseñadas individualmente, con carácter propio 

• Características originales de la finca conservadas 

• Colección de arte privada Baños con acabados de mármol 

• Patio interior del S XVII y vistas a la Tramuntana 

 

RESTAURACIÓN 

 
Cocina de tradición e innovación 

 
MAR&DUIX ofrece auténtica gastronomía mallorquina en la que se combina nuestra selección 

de productos locales del propio huerto del hotel utilizando productos de la más alta calidad 

procedentes de la zona, en línea con el espíritu `km 0´. La sostenibilidad se une a la tradición y la 

sofisticación para ofrecer a los huéspedes la mejor experiencia gastronómica de la isla. El 

restaurante se define por su pasado, ofreciendo un entorno histórico cultural único, en un 

ambiente elegante e íntimo. La pieza central de la sala es la antigua prensa de aceitunas que data 

del siglo XVII con extensión a una hermosa terraza exterior, disponible para cenas al aire libre. 

GAZEBO; Los huéspedes también pueden disfrutar de un ambiente exquisito a la hora de comer 

en el Restaurante Gazebo, justo al lado de la Piscina. Los platos mediterráneos con productos de 

mercado del día se preparan en una cocina a la vista y se sirven en una terraza de ambiente 

relajado con vistas espectaculares al pintoresco valle de Puigpunyent. 
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GREEN BAR; Durante el día y la noche, nuestro Green Bar sirve tapas mallorquinas/snacks y 
los mejores cócteles de autor elaborados por los expertos bartenders en el patio y la amplia terraza 

exterior o en el salón de la chimenea durante la temporada de invierno. 

 
 

Características 

• Cocina mallorquina tradicional en MAR&DUIX 

• Almuerzo relajado y auténtico en GAZEBO 

• Cocteles de autor y tapas en GREEN BAR 

• Huerto propio y hierbas aromáticas 

• Productos de nuestra tierra y mar 

• Bodega original de la casa 

 
 
 

EXPERIENCIAS 

La Sierra de Tramuntana es uno de los principales atractivos y constituye el inimitable marco de 

la finca. Comenzando justo en la entrada principal de Grand Hotel Son Net, existen varias rutas 

para descubrir en bicicleta o haciendo senderismo; también se puede organizar un día navegando 

en barco para disfrutar de algunas de las playas mediterráneas escondidas alrededor de la isla. 

Además de las interminables actividades disponibles para disfrutar al aire libre, la ubicación de 

Grand Hotel Son Net invita a descubrir experiencias culturales como visitas guiadas por el casco 

antiguo de Palma y la catedral, compras en tiendas de artesanía, exposiciones y galerías de arte 

por la ciudad o visitas a bodegas y catas de aceite de oliva; el experto Equipo de Conserjería está 

a disposición de todos los huéspedes para organizar las experiencias más únicas que ofrece la isla. 

 
 
 

Actividades al aire libre: 

• Senderismo 

• Ciclismo 

• Paseos en barco por las playas más escondidas 

• Visita por el casco antiguo; 

• Catedral de Palma Tiendas de artesanía mallorquina 

• Exclusivas galerías de arte locales Visita a una bodega; 

• Cata de aceite de oliva 

• Cata de vino 

• Proprio viñedo 
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ETIQUETA DE PALACIO 

 
Les damos la bienvenida a nuestro histórico Palacio fundado en el año 1672 en la imponente Sierra 

de Tramuntana. Grand Hotel Son Net representa el epítome de auténtica sofisticación y serena 

privacidad. Confiamos en que nuestros huéspedes contribuyan considerablemente a preservar el 

ambiente refinado y discreto de Grand Hotel Son Net. 

 
Por ello, les rogamos respeten las normas de nuestra residencia que detallamos a continuación: 

 
Por favor, absténganse de tomar fotografías en las zonas de piscina que puedan alterar la 

privacidad de los huéspedes. 

 
Eviten por favor hacer llamadas telefónicas que puedan perturbar la tranquilidad de los demás 

huéspedes presentes. 

 
El uso de albornoces y zapatillas está estrictamente prohibido fuera de su suite. 

 
Después de las 20:00h, por favor rogamos lleven zapatos cerrados y camisa en todas las zonas 

nobles del Palacio. Absténganse de vestir ropa deportiva, pantalones cortos o camisetas en nuestro 

Green Bar, Restaurante Mar&Duix y salón chimenea. Se recomienda un código de vestimenta 

smart casual. 

 
Sin excepción, todas nuestras suites y cottages son para no fumadores. 

 
Aunque disfrutamos la armonía que aportan las mascotas en nuestros hogares, lamentablemente 

no están permitidas en la propiedad. 

 

 
TELÉFONOS: 

 
Extensiones del Hotel: (servicio sin coste adicional) 

 
En su teléfono, localizado en su habitación, hay dos extensiones que usted puede marcar. Sólo 
marque Spa o Hotel o en caso de necesitar alguna asistencia. La extensión del hotel está disponible 
las 24 horas. 

 
De habitación a habitación: (servicio sin coste adicional) 

 
Para contactar con cualquier habitación levante el auricular y pulse 1+el número de la habitaciónal 
que usted desee llamar. 

 
Llamadas en España: (servicio bajo petición y coste adicional con cargo a su habitación) 
Marque “0” para línea externa + el número completo de 9 dígitos. Llamadas Internacionales: 
(servicio bajo petición y coste adicional con cargo a su habitación) 
 
Marque “0” para línea externa + 00 para la conexión internacional + el prefijo del país + el númeroal 
que usted desee llamar. 
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SERVICIOS: 

 

Abridor de botellas/sacacorchos (servicio sin coste adicional) 

Puede encontrar ambos en el mini-bar de su habitación. Para más información contacte con 
servicio de habitaciones. 

 

 
Accesorios de higiene (servicio sin coste adicional) 

Si necesita accesorios para el baño, tales como cuchillas de afeitar, cepillos de dientes, pasta de 
dientes, espuma de afeitar o cualquier otro producto similar, por favor contacte recepción. 

 

 
Actividades (servicio bajo petición y coste adicional con cargo a su habitación) 

Nuestro equipo de conserjería le puede informar sobre acontecimientos, actividades o eventos de 
la zona, así como proporcionarle cualquier información adicional, recomendación o reserva de 
todo tipo de servicios. 

 

 
Actividades agrarias (servicio bajo petición y coste adicional con cargo a su habitación) 

Si están interesados en conocer las actividades que se llevan a cabo en la finca, estaremos 
encantados de hablar con nuestro Sommelier para que puedan conocerlas. 

 

 
Adaptadores de enchufe (servicio sin coste adicional con cargo a su habitación) 

La electricidad en su habitación es de 220 voltios. Le recomendamos que antes de enchufar 
cualquier aparato a la red, compruebe que el voltaje es el apropiado. Nuestro equipo de recepción 
le puede proporcionar adaptadores multinacionales. 

 

 
Aeropuerto (servicio bajo petición y coste adicional con cargo a su habitación) 

Nuestro conserje está siempre a su disposición para confirmar vuelos, hacer reservas y/o 
organizar los traslados. 

 

 
Aire acondicionado (servicio sin coste adicional con cargo a su habitación) 

Todas las habitaciones están equipadas con sistemas de aire acondicionado frío-calor. Ud. puede 

ajustar la temperatura deseada con el termostato. Si prefiere fijar una temperatura concreta para 

toda su estancia, con mucho gusto la configuraremos en el ordenador central, por favor contacte 

con recepción. 



  

Alarma contra incendios (servicio sin coste adicional) 

Todas las habitaciones y zonas comunes están equipadas con un sistema de alarma contra 
incendios. Detrás de la puerta de su habitación, encontrará un plano de la planta donde se 
encuentra Vd. y el modo más rápido de salir del edificio. 

Por favor, le recordamos que no utilice los ascensores en caso de emergencia. 

 

 
Alquiler de coches/limusinas (servicio bajo petición y coste adicional con cargo a su 
habitación) 

Nuestro conserje estará encantado de informarle sobre las numerosas posibilidades de alquiler de 
coches o limusinas, con o sin conductor. 

También está la opción de alquilar coches eléctricos si desean visitar la isla de manera más 
sostenible. 

 

 
Bebés (servicio bajo petición y coste adicional con cargo a su habitación) 

Si necesita una cuna, trona, calentador de biberones o cualquier otra cosa para su bebé, por favor 
contacte con nuestra gobernanta. 

También ofrecemos servicio de babysitter siempre y cuando la petición se realice con mínimo 24h 
de antelación. 

 
Bienes catalogados (visita gratuita sin coste adicional) 

La finca cuenta con un Ciprés América catalogado junto a la piscina principal del hotel. 
 

 
Cabañas (servicio sin coste adicional) 

Disponemos de un total de veinte cinco cabañas, ocho de ellas situadas frente a la piscina, dos en 
la zona del césped y otras quince en la segunda terraza frente al jacuzzi. Si desea disponer de una 
de ellas durante su estancia, diríjanse al equipo de recepción cual le informará de la 
disponibilidad y condiciones. 

 

 
Cajas fuertes (servicio sin coste adicional) 

El hotel no se responsabiliza de la pérdida de sus objetos personales y por lo tanto rogamos los 

deposite en la caja fuerte de su habitación cual tiene un límite máximo de valor de 10.000€. 

Además, en la recepción existen otras más amplias. Si necesitase este servicio y tuviese cualquier 

duda contacte con recepción. 



  

Cena fría (servicio sin coste adicional) 

En caso de llegada tardía, nuestro equipo le contactará con antelación para organizar una cena 
fría según preferencias. 

 

 
Centralita (servicio sin coste adicional) 

Nuestros telefonistas están siempre a su servicio para el envío o recepción de documentos, 
entrega de mensajes o para cualquier llamada que usted desee realizar. También gestionan el 
servicio de llamada-despertador. 

 
Conserjería (servicio sin coste adicional) 

Nuestro equipo de conserjería le puede informar sobre acontecimientos, actividades o eventos de 
la zona, así como proporcionarle cualquier información adicional, recomendación o reserva de 
todo tipo de servicios de ocio y deportivos. El equipo dispone de un IPad para presentar los 
servicios a los huéspedes. 

 
Cuestionario de satisfacción de los clientes (servicio sin coste adicional) 

Con el objetivo de mejorar constantemente nuestros servicios, el equipo de recepción le 
entregará, a su salida, un cuestionario de satisfacción, el cual le agradeceremos que cumplimente. 

 
Cuna (servicio con coste adicional con cargo a su habitación y bajo petición) 

En caso de viajar con un bebé, disponemos de cunas que pueden colocarse en las habitaciones. 

 
Desayuno (servicio sin coste adicional en el restaurante, bajo coste en su habitación) 

El desayuno a la carta se sirve en el restaurante Mar&Duix de 07.30 a 11.30. Si lo prefiere también 
puede ser servido en su habitación con cargo adicional durante todo el día. Para ello por favor 
contacte con el equipo de recepción. 

Desayuno temprano (servicio sin coste adicional) 
 

En caso de querer solicitarlo fuera del horario habitual, contactar con conserjería. 

 
Dietas (servicio sin coste adicional) 

Si tiene cualquier necesidad especial dietética, por favor contacte con conserjería. El equipo de 
restauración dispone de ficha de alergenos. 

Duchas/wc (servicio sin coste adicional) 

Servicio de duchas/wc como cortesía para salidas tardías. 



  

Equipaje (servicio sin coste adicional) 

Nuestros botones están disponibles para ayudarles con su equipaje en cualquier momento. Por 
favor, contacte con recepción. 

 

 
Eventos (servicio bajo petición) 

En caso de estar interesados en celebrar su evento con nosotros, contacte con nuestro 
departamento de sales & marketing. 

 

 
Excursiones (servicio bajo petición y coste adicional con cargo a su habitación) 

Nuestro conserje está siempre disponible para orientarle y ayudarle a organizar cualquier tipo de 
excursión que usted desee realizar. 

De Palma a Sóller. Para visitar el pintoresco pueblo de Sóller, pueden Uds. escoger entre dos 

caminos distintos: el más rápido es atravesar el túnel de reciente construcción, pero sin duda, el 

más bonito es salir en tren desde la estación de la Plaza España, en Palma. El viaje dura, 

aproximadamente, una hora. Hay distintas salidas desde Palma, a partir de las ocho de la mañana. 

Infórmese de los horarios en el telf. 971 75 20 51 o en nuestra recepción. 
 

La Granja de Esporlas. Esta posesión mallorquina, situada en el pueblo de Esporlas, es 

actualmente un museo privado. Visitando sus calabozos y sus cámaras de torturas, podrán 

escuchar los estremecedores ecos del pasado... (es una grabación). También podrán contemplar y 

recordar el antiguo modo de vida de los habitantes de la isla. 

 

Los Jardines de Alfábia. Sus jardines y sus fuentes recuerdan a los tiempos de las mil y una noches. 

Las románticas escalinatas, la exótica vegetación y la casa señorial con sus techos de estilo 

mudéjar, testimonio de la influencia árabe, le impresionarán de tal modo que podrá imaginarse 

en un verdadero oasis. La entrada a los jardines se encuentra en la carretera de Palma a Sóller, 

justo antes de entrar en el túnel. 

 

Sa Calobra. El camino que conduce a Sa Calobra, a pesar de sus numerosas curvas (popularmente 

se le denomina el nudo de la corbata), le introduce en la carretera más espectacular de la isla; en 

una distancia inferior a 12 kilómetros desciende de 800 metros de altura a 0 metros sobre el nivel 

del mar. El único consuelo es decirles que la subida es más sencilla que la bajada. También 

advertirles que es uno de los lugares más frecuentados por los turistas, sin embargo, vale la pena. 

Cómo llegar: deben coger la carretera de Sóller y desviarse hacia Pollença; pasarán al lado de los 

embalses Cúber y Gorg Blau; después de este último, giren a la izquierda. El camino se encuentra 

perfectamente señalizado. 

 
Mallorca a vista de pájaro, en helicóptero. Podrán contemplar la espectacular perspectiva que 

ofrece la Sierra de Tramuntana y el Pla de Mallorca desde el aire. Si están interesados, infórmense 

en la recepción. Les adelantamos que es necesario realizar la reserva con algunos días de 

antelación. 



  

Farmacias (servicio bajo petición y coste adicional con cargo a su habitación) 

Si necesita medicinas o cualquier otro producto farmacéutico contacte con el conserje. 

 
Habitaciones conectadas (servicio bajo petición y coste adicional con cargo a su habitación) 
Contamos con un conjunto de dos habitaciones interconectadas que disponen cada una de su baño 
y una sala común.  

 
Jacuzzi exterior (servicio sin coste adicional) 

Además de la piscina exterior, el hotel ofrece la opción de disfrutar de nuestro jacuzzi exterior 
también con vistas a Puigpunyent, justo un piso más abajo. 

 

 
Jogging (servicio bajo petición y coste adicional con cargo a su habitación) 

Nuestro conserje le puede asesorar sobre las diferentes rutas disponibles alrededor de la Finca. 

 

 
Lavado a mano de coches en seco (servicio bajo petición y coste adicional) 

Nuestro conserje estará encantado de ocuparse de la limpieza de su vehículo bajo petición. 

 

 
Lavandería (servicio bajo petición y coste adicional con cargo a su habitación) 

Disponemos de servicio diario de lavandería 24h y de plancha. Por favor consulte con nuestro 
equipo de Housekeeping para disponer de nuestro listado de precios. Para cualquier servicio de 
lavandería o tintorería, por favor utilicen la bolsa al efecto que encontrarán en su armario y 
contacten con la centralita. La ropa entregada se devolverá en el mismo día o al día siguiente en 
función de la hora en que la entregue. La limpieza en seco tarda de 24 a 48 horas. 

 

 
Limpieza de calzado (servicio sin coste adicional) 

Si desea que limpiemos sus zapatos por favor utilice la caja al efecto que encontrará en su 
habitación. Por favor, déjela en el pasillo delante de la puerta de su habitación y avise a centralita. 
Este servicio es libre de cargo. 

 

 
Mantas (servicio sin coste adicional) 

Si necesita mantas adicionales, por favor contacte con la recepción. 



  

Mantenimiento (servicio sin coste adicional) 

Si necesita cualquier tipo de ayuda técnica o se encuentra con algún problema en su habitación, 
por favor contacte con recepción o conserjería. 

 

 
Mini-bar/servicio de snack (servicio bajo petición y coste adicional con cargo a su habitación) 

El mini-bar de su habitación ofrece una excelente selección de bebidas, tanto alcohólicas como no 
alcohólicas, snacks, dulces, chocolates y otros productos. El pago de éstos se realizará 
conjuntamente con su factura el día de su salida. Por favor tenga en cuenta que el mini-bar no es 
una nevera y que, por tanto, no sirve para mantener su comida fresca. 

 

 
Museos (servicio bajo petición y coste adicional con cargo a su habitación) 

Para cualquier información sobre visitas a museos o exposiciones, sus horarios de apertura, por 
favor contacte con nuestro conserje. 

 

 
No molestar (servicio sin coste adicional) 

Si no desea ser molestado en su habitación, por favor, cuelgue el cartel de “No Molestar”, borlón 
rojo, del pomo de su puerta. Si no quiere recibir llamadas telefónicas, por favor informe a 
centralita. 

 

 
Objetos perdidos (servicio sin coste adicional) 

Contacte con recepción, donde tomarán nota y llevarán a cabo las acciones pertinentes. Grand 
Hotel Son Net no guardará ningún objeto encontrado por más de 12 meses. 

 

 
Paraguas (servicio sin coste adicional) 

En caso de necesitar uno, por favor contacte con conserjería. 

 

 
PC o tableta con Internet en la habitación (servicio bajo petición sin coste adicional) 

En caso de necesitar un dispositivo con conexión WI-FI, no dude en contactar con el equipo de 
recepción. El servicio se realizará según disponibilidad, tras firmar la autorización, sin coste 
adicional. 



  

Pic-Nic (servicio bajo petición y coste adicional con cargo a su habitación) 

Se puede solicitar a través de la recepción con 24 horas de antelación. 

 

 
Prensa (servicio sin coste adicional) 

En nuestro salón chimenea encontrará una variada selección de periódicos cada mañana. Si desea 
recibir la prensa directamente en su habitación bajo cargo, por favor contacte con conserjería. 
Ellos le ofrecerán un amplio listado de prensa internacional y nacional. 

 

 
Reserva de habitaciones (servicio bajo petición y coste adicional con cargo a su habitación) 

Para reservas futuras o adicionales por favor contacte con nuestro departamento de recepción. 

 

 
Room service (servicio bajo petición y coste adicional con cargo a su habitación) 

Disponemos de servicio de comida en habitaciones 24h. Para cualquier duda/consulta, no duden 
en llamar al conserje. 

 

 
Salidas/check out (servicio sin coste adicional) 

La hora de salida es a las 12.00. Si desea salir después de la hora indicada, por favor contacte con 
recepción un día antes de la fecha de salida y dependiendo de la ocupación, haremos todo lo 
posible para satisfacer sus necesidades. Además, estaremos encantados de guardar su equipaje en 
un lugar seguro hasta el momento de su marcha. 

 

 
Secador de pelo (servicio sin coste adicional) 

Todas las habitaciones están equipadas con un secador de pelo. 

 

 
Servicio de aparcamiento con aparcacoches / valet (servicio sin coste adicional) 

Disponemos de servicio de valet y parking privado como cortesía para todos nuestros clientes. 

Simplemente, entregue las llaves de su coche a la llegada y nuestro aparcacoches se encargará del 

resto. 

 

 
Servicio de asistencia (servicio sin coste adicional) 

Nuestras camareras de piso están a su entera disposición durante toda su estancia. Si necesitan 
cualquier tipo de asistencia, por favor contacte con la recepción del hotel. 



  

Servicio business center (servicio sin coste adicional) 

Nuestro conserje le puede ayudar con cualquier envío nacional o internacional que usted necesite 

realizar. Si desea recibir algún correo electrónico a la cuenta del hotel, por favor indique la 

siguiente dirección: info@sonnet.es y pida que lo envíen a su atención. 

 

Servicio de costura o arreglos de ropa (servicio bajo petición y sin coste adicional) 

Disponemos de servicio de costura/arreglos de ropa. Si lo necesita, no dude en contactar con el 
departamento de recepción para organizar la recogida de las prendas. 

 
Servicio despertador (servicio sin coste adicional) 

Por favor, contacte con nuestra centralita si desean tener una llamada de despertador. 

 
Servicio de habitación (servicio sin coste adicional) 

Nuestras gobernantas están a su disposición para cualquier petición o duda que concierna a su 

habitación. Ya sean mantas adicionales, almohadas, material de costura, productos de higiene 

femenina, toallas, cunas o cualquier otra cosa que usted pueda necesitar. 

 
Servicio de impresora (servicio sin coste adicional) 

Nuestro conserje le puede ayudar con cualquier impresión que necesite realizar. 

 
Servicio médico/enfermería (servicio bajo petición y coste adicional con cargo a su habitación) 

Si necesita asistencia médica o una enfermera, por favor contacte con conserjería. 

 
Servicios religiosos (servicio sin coste adicional) 

Para cualquier tipo de información sobre los diferentes servicios religiosos existentes en la zona, 
por favor contacte con conserjería. 

 
Servicio de silla de ruedas (servicio sin coste adicional y bajo petición) 

En caso de necesitar hacer uso de una silla de ruedas, el equipo de recepción le ayudará a 

gestionarlo. 

mailto:info@sonnet.es


  

Servicio de tarde adicional (segundo servicio) (sin coste adicional) 

Nuestro equipo se encarga de preparar y revisar su habitación cada tarde para mejorar la 

experiencia de su estancia. En el caso de necesitar cambio de toallas y ropa de cama, apertura de 

colcha, encontrará en la mesita de noche un cartel que deberá dejar sobre la cama para se lleve a 

cabo su petición. 

 

 
Tarjetas de crédito (n/a) 

Grand Hotel Son Net acepta casi todas las tarjetas de crédito y algunas de débito. Desde American 

Express, Visa y MasterCard. En caso de duda contacte con nuestro departamento de recepción. 

 

 
Taxis (servicio bajo petición con coste adicional con cargo a su habitación) 

Si necesita un taxi, por favor contacte con conserjería con suficiente antelación. 

 

 
Teatros & Espectáculos (servicio bajo petición con coste adicional con cargo a su habitación) 

El conserje estará encantado de asesorarle y/o hacer reservas en su nombre. 
 

 
Televisores (servicio sin coste adicional) 

Si tiene cualquier duda o problema con el equipo televisivo de su habitación, por favor contacte 
con recepción. Más adelante en este directorio usted podrá encontrar información sobre el 
funcionamiento de los diferentes equipos e instalaciones de su habitación. 

 

 
Ventanas (servicio sin coste adicional) 

Para su seguridad, le aconsejamos cierre las ventanas al salir de su habitación. En verano, para 

evitar ser importunado por insectos, le aconsejamos no abrir las ventanas mientras las luces estén 

puestas. 



  

Visitas exclusivas (servicio bajo petición y coste adicional con cargo a su habitación) 

Palma, su historia y su cultura. Para conocer la capital de las islas Baleares, le recomendamos 
empezar dando un paseo por las calles del casco antiguo de la ciudad. La visita a los Baños Árabes 
nos acerca a los tiempos pasados y al florecimiento cultural de, la entonces, Medina Mayurca, 
como aquella civilización denominó a la ciudad en el siglo X; la iglesia medieval de San Francisco, 
con su claustro y patio gótico, se encuentra junto a muchos de los palacios mallorquines que 
pertenecieron a la nobleza del siglo XVI; recuperaremos fuerzas tomando chocolate con 
ensaimada, si es invierno, o helado artesano de almendra, si es verano, en uno de los cafés más 
antiguos de Palma. 

Ca´N Joan de S´Aigo; la Plaza de Cort, donde se encuentra ubicado el Ayuntamiento, una de las 
partes más modernas de la ciudad, rodeada de numerosas tiendas que invitan a salir de compras; 
la Plaza Mayor y el Mercado del Olivar, en este último encontrarán lo más fresco en pescado, 
frutas y verduras; admirando los edificios modernistas que encontramos en el camino, finalmente 
llegamos a la espectacular catedral gótica de Palma, conocida por los palmesanos como La Seu, la 
cual fue redecorada por el artista catalán Antonio Gaudí. Para finalizar esta completa excursión, 
desde el otro lado de la ciudad, disfrutaremos de las maravillosas vistas panorámicas sobre Palma 
que ofrece el Castillo de Bellver. 

Fundación Ben y Yannick Jakober. Al norte de la isla y escondida en un pinar, se encuentra una 
colección de pintura excepcional. Yannick y Ben Jakober, ambos conocidos artistas a nivel 
internacional coleccionan y exhiben una impresionante selección de retratos infantiles realizados 
desde los siglos XVI al XIX; unos son pertenecientes a la realeza o a la aristocracia, otros 
simplemente provinciales y nativos, pero en todos ellos se refleja la evolución de la pintura, de la 
moda y de las costumbres a lo largo de los últimos tiempos y ayudan a reconstruir partes de la 
historia de Europa. 

Después de esta interesante visita, aprovecharemos para conocer la ciudad de Alcudia y su 
antigua muralla, el antiguo portal, datado en el siglo XIII, el teatro romano y las ruinas de las 
casas que en aquel tiempo pertenecieron a la nobleza romana. Costa Nord, en Valldemossa. 
Reviva la historia de Mallorca de la mano de Michael Douglas, realizando un viaje virtual a bordo 
del Nixe, el yate del Archiduque Luis Salvador de Austria, para conocer un mundo y una época 
que marcó para siempre la memoria de ese lugar. También podrán visitar el espacio dedicado a 
las exposiciones que invitan a descubrir los secretos de la Serra de Tramuntana. 

 

 
WiFi Internet (servicio sin coste adicional) 

Grand Hotel Son Net les ofrece un servicio gratuito de acceso a internet. Para utilizar nuestro 
servicio de internet tan solo debe activar su wifi, hacer doble click en nuestra red llamada 
“Guestsonnet” e introducir la contraseña ofrecida por nuestro equipo de recepción. 
 
 

 

Este directorio se encuentra publicado en www.sonnet.es 

http://www.sonnet.es/

